WASSERVERBAND
~ANAANA STEINBERG

Allgemeine Versorgungs- und Lieferbedingungen fiir Wasser

aus dem Versorgungsnetz des Wasserverbandes Steinberg (WVS)
(4. Ausgabe 2012)

I. Gegenstand, Art und Umfang der Versorgung

§1
Der Wasserverband Steinberg (WVS) liefert im Rahmen der
gegenstindlichen ,Allgemeinen Versorgungs- und

Lieferbedingungen” zu den laut Gebiihrenordnung in der
jeweils geltenden Fassung festgesetzten  Gebiihren
Trinkwasser, soweit die Betriebsmittel ausreichen, die
Wirtschaftlichkeit gesichert ist und die Lage des zu
versorgenden Grundstiickes nicht besondere Mafinahmen oder
auBergewohnliche Aufwendungen erforderlich macht.

§2

(1) Der WVS liefert das Wasser entsprechend den im
Rohrnetz jewells herrschenden Druck- und
Qualititsverhaltnissen, jedoch auf ale Fille in hygienisch
einwandfreier Beschaffenheit gemal der
Trinkwasserverordnung (TWV 2001) in der jeweils geltenden
Fassung, wobei wihrend der Bezugsdauer im allgemeinen
ohne Einschrinkung im Umfang der jeweiligen Anmeldung
Wasser aus der Grundstiicksanschlussleitung bezogen werden
kann. Verinderungen der chemischen und physikalischen
Wasserbeschaffenheit sind naturbedingt moglich. In Fillen
hoherer Gewalt, in denen eine hygienisch einwandfreie
Wasserqualitit nicht sichergestellt werden kann, wird das
vorhandene Wasser, nach algemeiner Kundmachung, als
Nutzwasser geliefert.

(2) Druckianderungen sind vorbehalten; der Abnehmer hat
daher auf eigene Kosten seine Anlagen gegen Schiden durch
Druckidnderungen zu sichern. Wasserabnehmer oder Dritte,
denen durch Druckénderungen oder aus sonstigen Griinden ein
Schaden entsteht, haben gegen den WVS nur dann einen
Schadenersatzanspruch, wenn der WVS den Schaden
zumindestens krass grob fahrlissig verschuldet hat. Bei im
Anwendungsbereich des KSchG eintretenden
Personenschiaden haftet der WVS bereits fiir leichte
Fahrlassigkeit.

(3) Sollte durch hohere Gewalt oder sonstige Umstdnde der
WVS an der Gewinnung oder Fortleitung von Wasser ganz
oder teilweise verhindert sein, ruht die Versorgungspflicht bis
zur Beseitigung dieser Hindernisse.

4 Die  Wasserlieferung kann  zur  Vornahme
betriebsnotwendiger Arbeiten (moglichst nach vorheriger
Verstindigung des Abnehmers) unterbrochen werden. Fiir
etwaige Schiden, die dem Abnehmer aus Unterbrechungen
oder UnregelmiBigkeiten der Wasserlieferung entstehen, ist
eine Haftung des WVS ausgeschlossen. Der WVS st
jedenfalls bestrebt, die Einschriankung der Versorgung so kurz
wie moglich zu halten.

§3

Der WVS kann die Wasserlieferung an Abnehmer ablehnen,
einschranken oder die weitere Belieferung vom Abschluss
besonderer Vereinbarungen abhingig machen, soweit dies aus
betrieblichen Griinden, Fillen hoherer Gewalt oder sonstigen
Umstdnden, insbesondere infolge einer liber die Trinkwasser-
versorgung hinausgehenden iiberméBigen Beanspruchung des
Versorgungsnetzes, notwendig ist.

In solchen Fillen kann der WVS zur Sicherung des
Trinkwasserbedarfes die Wasserlieferung fiir gewerbliche und
industrielle  Zwecke, private oder offentliche Bider,
Springbrunnen, Reinigung von Verkehrsflichen wu. dgl.
Einschranken oder versagen.

I1. Bezugsanmeldung und V erpflichtung des Abnehmers

§4

Fir den Antrag auf Wasserversorgung und die Bezugs-
anmeldung sind die beim WVS erhiltlichen Drucksorten
(Wasserleitungsanschluss- und Wasserbezugsvereinbarung) zu
verwenden.

§5

Der Vertrag iber Wasserversorgung
(Wasserleitungsanschluss- und  Wasserbezugsvereinbarung)
wird schriftlich abgeschlossen. Er ist vom Besteller, dem
kiinftigen Kunden oder vom Eigentiimer des zu versorgenden
Grundstiickes zu unterschreiben und diese anerkennen damit
auch die ,,Allgemeinen Versorgungs- und Lieferbedingungen®
samt Gebiihrenordnung in der jeweils giiltigen Fassung. Mit
der Unterfertigung durch den WVS tritt der Vertrag iiber
Wasserversorgung in Kraft.

§6

(1) Mit der Annahme des vom grundbiicherlichen Eigentiimers
des zu versorgenden Grundstiickes unterfertigten Antrages und
der Herstellung des Grundstiicksanschlusses entsteht zwischen
dem Abnehmer und dem WV S ein Bezugsverhiltnis.

(2) Auch jeder andere Wasserbezug aus dem Leitungsnetz des
WV S ohne besondere Bezugsanmeldung unterliegt sinngemal3
den Bestimmungen dieser ,,Allgemeinen Versorgungs- und
Lieferbedingungen®.



§7

(1) Als Grundstiick ist jeder zusammenhédngende Grundbesitz
anzusehen, der eine wirtschaftliche Einheit bildet.

(2) Wasser darf nur fiir eigene Zwecke des Kunden im
Umfang seiner Bezugsanmeldung verwendet werden. Die
Weiterleitung von Wasser auf andere Grundstiicke ist
verboten.

(3) Bel mehreren Grundstiickseigentiimern oder Wohnungs-
eigentiimern kann das Wasserbezugsverhiltnis auch mit einem
bevollmichtigten Vertreter der Eigentiimergemeinschaft
begriindet werden. Gleiches gilt fir Bauten einer
Wohnbaugenossenschaft.  Jeder  Miteigentiimer  bzw.
Wohnungseigentiimer haftet fiir den Wasserbezug als
Gesamtschuldner.

§8

Der Abnehmer hat als Grundstiickseigentiimer die Verlegung
und Nutzung von Rohrleitungen durch und iiber seine
Grundstiicke sowie die Anbringung von Zubehor fiir Zwecke
der ortlichen Wasserversorgung unentgeltlich zuzulassen. st
der Besteller bzw. Kunde nicht zugleich
Grundstiickseigentiimer, hat  dieser die  schriftliche
Zustimmung des Grundstiickseigentiimers einzuholen. Der
Grundstiickseigentiimer anerkennt das dauernde
Eigentumsrecht des WVS an simtlichen lieferantenseitigen
Anlagenteilen bis zur Ubergabestelle und verpflichtet sich, die
vorgenannte Einrichtung nach Wahl des WVS auch nach
Aufhoren des Gebrauchens von Wasser aus den
Leitungsanlagen des WVS noch mindestens 25 Jahre zu
belassen oder ihre Entfernung zu gestatten. Diese
Verpflichtungen gehen auch auf alfallige Rechtsnachfolger im
Grundstiickseigentum tiber.

§9

Wenn die auf Grundsticken des Abnehmers verlegten
Leitungen und Einrichtungen durch nachtragliche bauliche
Verdnderungen beim Abnehmer gefdhrdet oder nicht ohne
besondere MaBinahmen zugénglich werden, kann der WV die
Umlegung dieser Leitungen und Einrichtungen auf Kosten des
Abnehmers nach vorheriger Verstindigung vornehmen oder
vornehmen lassen.

I11. Anschlussleitungen

§ 10

Die  Anschlusdeitung it die  Verbindung  der
Versorgungsleitung mit der Verbrauchsanlage des Abnehmers.
Sie umfasst die Abzweigung von der Versorgungsleitung und
die Rohrleitung mit allen Armaturen und Einbauten bis
einschlieBlich der Wasserzdhleranlage. Das Ende der
Anschlussleitung unmittelbar nach dem Wasserzéhler bzw. der
Wasserzihlereinrichtung ist gleichzeitig die Ubergabestelle
des Wassers an den Abnehmer.

§11

(1) Die Anschlusseitung ist nach den Bestimmungen der
ONORM B 2532 vom WVS herzustellen. Der Abnehmer
leistet dafiir die Anschlussgebiihr.

(2) Die Anschlusdleitung ist Eigentum des WVS und wird von
diesem auf Kosten des Abnehmers nach den jeweils giiltigen
,,Grundgebiihren je Monat“ erhalten.

§12

(1) Die Bemessung der lichten Weite der Anschlusseitung,
die Art und den Ort der Verlegung derselben in das
Grundstiick des Abnehmers sowie die Anbringung des
Wasserzihlers bestimmt der WV S unter Beriicksichtigung der
Wiinsche des Abnehmers, soweit nicht technische und/oder
wirtschaftliche Griinde entgegenstehen.

(2) I1st bei Herstellung eines Wasserleitungsanschlusses ein
Gebdude nicht vorhanden, so hat der Abnehmer auf seine
Kosten einen Wasserzihlerschacht nach Anordnung des
Verbandes herzustellen.

Eine gpitere Verlegung der Wasserzéhleranlage vom Schacht
in das Haus (Gebdude) wird nicht zwingend vorgeschrieben.
Wird die Wasserzihleranlage in das Haus (Gebédude) verlegt,
darf die Verbindungsleitung nicht durch den Schacht gefiihrt
werden. Eine allféllige spitere Verlegung des Wasserzéhlers
vom Schacht in das Haus (Gebdude) geht zu Lasten des
Abnehmers.

(3) Niveausinderungen, Uberbauungen und Pflanzungen im
Bereich von einem Meter beiderseits der Anschlussleitung,
sowie sonstige Anderungen, die FEinfluss auf die
Anschlussleitung haben, gegeniiber jenem zum Zeitpunkt der
Bewilligung der Herstellung der Anschlussleitung verindern,
bediirfen der schriftlichen Zustimmung des WVS. Wird eine
solche Zustimmung nicht eingeholt, haftet der WV S weder fiir
Schiden infolge eines Gebrechens der Anschlussleitung noch
fir Schiden, die infolge von Instandhaltungsarbeiten und
I nstandsetzungsarbeiten entstehen. Ein etwaiger
Mehraufwand, der auf eine unrechtmalige Verbauung oder
sonstige Verdnderung zuriickzufithren ist, wird dem
Abnehmer in Rechnung gestelIt.

§13

Der Abnehmer hat dem WVS Kosten fiir allfillige
Verdnderungen der Anschlussleitung, die durch eine
Anderung, Erweiterung oder Reparatur der Verbrauchsanlage
des Abnehmers erforderlich werden, zu ersetzen

§ 14

Soweit die Anschlussleitung auf dem Grundstick des
Abnehmers liegt, hat er in folgender Hinsicht die Obsorge fiir
diesen Teil der Anlage zu iibernehmen:

a) Er ist verpflichtet, sie vor jeder Beschidigung, insbesondere
vor Frost zu schiitzen;

b) sieleicht zuginglich zu halten;

¢) keinerlei schidigende Einwirkungen auf sie vorzunehmen
oder zuzulassen,



d) jeden Schaden und jeden Wasseraustritt sofort nach Wahr-
nehmung dem WV S zu melden.

Der Abnehmer hat fiir alle Schiden aufzukommen, die dem
WVS oder Dritten durch eine Vernachldssigung dieser
pflichtgeméBen Obsorge entstehen.

§ 15

(1) Die Anschlussleitung und der Wasserzihler miissen flir
Bedienstete des WVS und deren Beauftragte jederzeit frei
zugénglich sein.

(2) Be dlen Instandhaltungs- und Instandsetzungsarbeiten an
der Anschlusseitung ist der WVS nicht an die Zustimmung
des Liegenschaftseigentiimers gebunden. Der WVS wird
jedoch, sofern nicht die Dringlichkeit des Vorhabens dies
ausschlieit, den Liegenschaftseigentiimer oder einen von ihm
Bevollmichtigten von  derartigen MaBnahmen vorher
verstindigen. Die Instandhaltungsarbeiten werden unter
tunlichster Schonung des Eigentums des Abnehmers so
schnell wie moglich ausgefiihrt und der urspriingliche Zustand
nach Malgabe der technischen Moglichkeiten und
wirtschaftlichen Zumutbarkeit wiederhergestel|t.

§16

Die Absperrvorrichtungen in der Anschlussleitung diirfen nur
von Bediensteten des WVS oder deren Bevollmichtigten
abgesperrt oder gedffnet werden.

§17

Der Abnehmer hat zur Herstellung des Wasseranschlusses
eine einmalige Zahlung zu entrichten.

Die Hohe des Betrages bzw. der damit gedeckte
Kostenrahmen sind in der jeweils giltigen verbandsméiBig
beschlossenen Gebiihrenordnung festgelegt. Unabhingig von
der Anmeldung, ist der jeweilige Ausfithrungszeitpunkt des
Wasseranschlusses fiir die Kostenberechnung malgebend,
falls zwischen der Anmeldung bzw. dem Abschluss der
Wasserleitungsanschluss- und Wasserbezugsvereinbarung und
dem Ausfiihrungszeitpunkt ein Zeitraum von mehr als einem
Monat vergeht und diese Verzogerung nicht vom WVS zu
verantworten ist.

IV. Anlagen des Abnehmers

§ 18

(1) Die Verbrauchsanlagen des Abnehmers umfassen ale
Rohrleitungen nach der Absperrvorrichtung hinter dem
Wasserzihler und alle Verbrauchseinrichtungen, die der
Wasserversorgung des Grundstiickes dienen.

(2) Fir die Ausfiihrung, den Betrieb, Abdnderungen und
Instandhaltungen von Verbrauchsanlagen der Abnehmer
gelten die Bestimmungen der einschligigen Normen und

Richtlinien in der jeweils geltenden Fassung, soweit nicht die
Bestimmung der vorliegenden ,,Allgemeinen Versorgungs-
und Lieferbedingungen* hievon abweichen.

(3) Soweit fir Rohrleitungen, Armaturen und Gerdte
einschlagige Priifzeichen erteilt sind, dirfen nur mit
Priifzeichen versehene Rohrleitungen, Armaturen und Gerite
verwendet werden.

§19

Fiir die ordnungsgemifle Beschaffenheit und Erhaltung der
Verbrauchsanlage ist der Abnehmer verantwortlich, auch
wenn die Anlage ganz oder teilweise an Dritte vermietet oder
zur Beniitzung tiberlassen ist.

§ 20

(1) Der WVS ist berechtigt, aber nicht verpflichtet, die
Ausfiihrung der Verbrauchsanlage des Abnehmers zu
iiberwachen, Anderungen in der Ausfiihrung nach technischer
oder hygienischer Begriindung zu verlangen und die Anlage
Zu tiberpriifen.

(20 Der WVS ibernimmt durch den Anschluss der
Verbrauchsanlagen des Abnehmers an das Versorgungsnetz
sowie durch Vornahme oder Unterlassung der Uberpriifung
der Verbrauchsanlagen in keiner Hinsicht eine Haftung fiir
etwaige Méngel oder Schiden an den Verbrauchsanlagen des
Abnehmers.

§21

Die Genehmigung fiir den Einbau von Pumpen, Druck-
erhdhungsanlagen, Klima- und Wasseraufbereitungsanlagen,
Wassernachbehandlungsgeriten und —anlagen,
Wasserkraftmaschinen sowie gewerblichen oder sonstigen
Anlagen, bei denen Trinkwasser chemisch  oder
bakteriologisch verunreinigt werden kann, wird nur gegen
jederzeitigen Widerruf erteilt. Sie kann mit Bedingungen und
Auflagen verbunden werden. Solche Bedingungen und
Auflagen konnen erforderlichenfalls auch nachtriglich
vorgeschrieben werden.

§22

(1) Anderungen an sohin genehmigten Verbrauchsanlagen des
Abnehmers bediirfen der ausdriicklichen schriftlichen
Zustimmung des WV S.

(2) Mit der Ausfiihrung der Verbrauchsanlagen des
Abnehmers darf erst nach Vorliegen der Genehmigung
begonnen werden.

§23

(1) Die Verbrauchsanlagen des Abnehmers dirfen erst in
Betrieb genommen werden, wenn sie vom WV S iiberpriift und
den technischen und hygienischen  Erfordernissen
entsprechend befunden wurden. Danach erfolgen der Einbau



des Wasserzihlers und die Offnung der Anschlussleitung
durch Beauftragte desWVS.

(2) Die Herstellung der Verbindung zwischen der
Anschlussleitung und den Verbrauchsanlagen des Abnehmers
obliegt diesem.

§ 24

Der Abnehmer ist verpflichtet, jederzeit die Uberpriifung
bestehender oder in Bau befindlicher Verbrauchsanlagen
durch den WVS zuzulassen. Der WVS ist berechtigt, dem
Abnehmer die Behebung etwaiger Méngel innerhalb einer
festzusetzenden Frist aufzutragen. Bei Nichterfiillung eines
solchen Auftrages kann der WVS bis zur Beseitigung der
Méngel die gesamten Verbrauchsanlagen des Abnehmers oder
Teile hievon von der Versorgung ausschlieien. Die Kosten fiir
die Méngelbehebung hat der Abnehmer zu tragen.

§ 25

(1) Die Verbrauchsanlagen des Abnehmers haben so zu
beschaffen sein, dass Stérungen der 6ffentlichen Versorgungs-
einrichtungen oder anderer Abnehmer ausgeschl ossen sind.

(2) Die an die offentlichen Versorgungseinrichtungen
angeschlossenen Verbrauchsanlagen des Abnehmers diirfen in
keiner korperlichen Verbindung mit anderen
Wasserversorgungen oder Leitungssystemen Z.B.
Hausbrunnen, Heizungsanlagen, Nutzwasserleitungen stehen,
auch nicht bei Einbau von Absperrvorrichtungen.

(3) Bei Nutzung von Regenwasser oder Nutzwasser
(Grauwasser etc.) bei den Verbrauchsanlagen des Abnehmers,
erfolgt die Lieferung des Trinkwassers iiber einen
Zwischenbehilter mit freiem Einlauf.

(4) Wasser darf nur fiir die eigenen, angemeldeten Zwecke
des Abnehmers entsprechend der Anmeldung zum
Wasserbezug verwendet werden. Die Weiterleitung auf
Grundstiicke, von denen der Abnehmer nicht Eigentiimer ist,
ist unzuliassig.

(5) Die Verwendung der Verbrauchsanlagen des Abnehmers
und der Anschlussleitung fiir die Erdung elektrischer
Einrichtungen ist nicht gestattet.

§ 26

Der Anschluss und Einbau von Einrichtungen, Armaturen und
Geriten jeglicher Art im Bereich der Anlagen des Abnehmers
geschient auf Gefahr des Abnehmers. Er haftet fiir jeden
Schaden, der ihm selbst, dem WV S oder Dritten entsteht.

Der Abnehmer hat die Kosten einer Uberpriifung der
Verbrauchsanlagen durch den WV'S dann zu tragen, wenn die
Uberpriifung ergibt, dass die Verbrauchsanlagen nicht
normgerecht hergestel It wurden, erforderliche
Genehmigungen gem. § 21 oder Zustimmungen gem. § 22
nicht rechtzeitig eingeholt wurden, oder
Mingelbeseitigungsauftrage gem. § 24 ergehen.

V. Zihlung des Wasserverbrauches

§27

Der WV S stellt die vom Abnehmer verbrauchte Wassermenge,
soweit nicht in Sonderfillen eine andere Erfassung und
Verrechnung erfolgt, durch vom WVS gelieferte und den
gesetzlichen Bestimmungen entsprechende Wasserzihler fest.

§28

(1) Der Abnehmer hat fiir den Einbau des Wasserzéhlers an
einer Wand, in einer Nische oder in einem Schacht einen
geeigneten Platz entschadigungslos zur Verfiigung zu stellen
und hat dafiir zu sorgen, dass dieser Platz fiir Beauftragte des
WV S jederzeit ungehindert zugénglich ist.

(2) Ist der Zutritt oder die Ablesung nicht moglich, kann der
WVS einen geschitzten Verbrauch in Rechnung stellen, und
zwar bis zur Beseitigung der entgegenstehenden Hindernisse
durch den Abnehmer. Mehraufwendungen fiir mehrmalige
Ableseversuche bzw. Zihlertausch, die vom Abnehmer
schuldhaft verursacht werden, insbesondere wenn vereinbarte
Termine nicht eingehalten werden, kénnen dem Abnehmer in
Rechnung gestellt werden.

§29

Der WV S stellt fiir jede Anschlussleitung einen Wasserzihler
oder eine Wasserzihlerkombination zur Ermittlung des
Gesamtverbrauches des Abnehmers zur Verfiigung. GroBe,
Art und Anzahl der Wasserzihler werden vom WVS
bestimmt. Diese Gerite sind Eigentum des WVS. Die
Verwendung weiterer Wasserzihler in den Verbrauchsanlagen
des Abnehmers ist zuldssig, doch bleiben Beschaffung,
Einbau, Instandhaltung und Ablesung ausschlieBlich dem
Abnehmer iiberlassen; die Ablesung dieser Zéhler bildet
jedoch keine Grundlage fir die Verrechnung des
Woasserverbrauches mit dem WVS.

§ 30

Bereitstellung, fallweise Uberpriifung, Austausch, Entfernung,
vorgeschriebene  Eichungen nach den  gesetzlichen
Bestimmungen sowie ale damit im Zusammenhang stehenden
Verrichtungen fithrt ausschlieflich der WVS bzw. dessen
Beauftragte durch.

§ 31

Der Abnehmer kann beim WVS jederzeit schriftlich eine
Uberpriifung der Anzeigegenauigkeit des Wasserzihlers
beantragen. Die Kosten einer solchen Uberpriifung gehen,
wenn die eichamtlich zugelassene Abweichung tiberschritten
wurde, zu Lasten des WVS, sonst zu Lasten des Abnehmers.
Der WVS kann eine solche Uberpriifung vom Erlag eines
entsprechenden K ostenvorschusses abhingig machen.



§ 32

(1) Ist nach dem Priifungsergebnis die eichamtlich zuldssige
Abweichung tiberschritten oder werden andere Fehler in der
Verrechnung des Wasserverbrauches festgestellt, erfolgt die
Richtigstellung der Vorschreibung, jedoch nicht iiber die
Dauer der vorangegangenen Ablesezeitraumes hinaus.

(2) Wenn die FehlergroBe nicht einwandfrei festgestellt
werden kann, oder wenn der Wasserzihler nicht angezeigt hat,
ermittelt der WVS einen Verbrauchsdurchschnitt auf Grund
der gleichen Verbrauchszeit des Vorjahres oder des gezihlten
Durschnittsverbrauches des Abnehmers des Vorjahres oder
des gezihlten Durchschnittsverbrauches des Abnehmers iiber
einen Zeitraum eines halben oder ganzen Jahres.

(3)Wenn die Dauer des Stillstandes oder der unrichtigen
Anzeige des Zihlers nicht einwandfrei festgestellt werden
kann, erfolgt die neue Berechnung bzw. Nachberechnung des
Wasserverbrauches fiir einen Zeitraum von hochstens einem
Jahr.

§ 33

(1) Der Abnehmer ist verpflichtet, iiber Aufforderung
unabhidngig von der durch Beauftragte des WVS
vorgenommenen Ablesung dem WVS den jewelligen
Zéhlerstand bekannt zu geben.

(2) Dem Abnehmer wird empfohlen, dariiber hinaus in
gewissen  Abstinden die  Zdhleranlage bzw. die
Verbrauchsanzeige des Zihlers zu kontrollieren, um
gegebenenfalls Undichtheiten der Verbrauchsanlagen oder
sonstige Beschiadigungen zeitgerecht feststellen zu konnen.

§ 34

(1) Der Abnehmer ist verpflichtet, den Wasserzihler vor
Beschadigungen,  Einwirkungen  Dritter, =~ Abwdssern,
Grundwasser, HeiBwasser und Frost zu schiitzen.

(2) Der Abnehmer haftet gegeniiber dem WVS fiir alle durch
Beschiadigungen oder Verlust an Zéhlern entstehenden Kosten,
auch wenn diese Beschiddigungen durch klimatische oder
sonstige natiirliche Ursachen hervorgerufen werden. Der
Abnehmer hat dem WVS Stérungen, Beschiadigungen oder
Stillstand des Wasserzihlers unverziiglich anzuzeigen.

(3) Der Abnehmer darf  Anderungen an  der
Wasserzihleranlage weder selbst vornehmen noch dulden,
dass solche Anderungen durch andere Personen als durch
Beauftragte des WV S vorgenommen werden.

(4) Entfernung oder Beschidigung von Plomben kann straf-
rechtlich verfolgt werden. Die Kosten fir die
Wiederanbringung der Plomben tragt der Abnehmer.

§ 35

(1) Die vom Woasserzihler angezeigte Wassermenge (gilt,
gleichgiiltig ob sie verbraucht oder als Undichtheiten bzw.
Rohrgebrechen nach dem Wasserzihler oder offen stehenden
Entnahmestellen ungeniitzt ausgeflossen ist, als vom WVS
geliefert und wird als vom Abnehmer entnommen verrechnet.

(2) Die Kosten fiir die Bereitstellung und Instandhaltung des
Woasserzihlers sind in den jeweils giiltigen ,,Grundgebiihren je
Monat“ der Gebiihrenordnung enthalten. Die Kosten fiir vom
Abnehmer gewiinschte Ein- und Ausbauten hat der Abnehmer
zu tragen.

V1. Rechnungslegung und Bezahlung

§ 36

Dem Abnehmer wird in der Regel jahrlich Rechnung erteilt.
Der WV S kann jedoch auch andere Zeitabschnitte wihlen. Fiir
Abnehmer, die jdhrlich abgerechnet werden, hat der
Abnehmer vierteljahrlich jeweils bis zum 15.11., 15.2., 15.5.
und 15.8. Teilzahlungsbetrige, die geschitzt oder
entsprechend dem Vorjahresverbrauch ermittelt werden zu
leisten. Andern sich innerhalb eines Abrechnungszeitraumes
die Preise, so werden die Entgelte zeitanteilig berechnet, wenn
keine abgel esenen Messergebnisse vorliegen.

Der Abnehmer ist berechtigt, dem WVS enen
Einziehungsauftrag fir die Einziehung von
Teilzahlungsbetrage und Jahresabrechnungsdifferenzbetrige
zu erteilen. Er hat dafiir Sorge zu tragen, dass das von ihm
diesbeziiglich bekanntgegebene Bankkonto tiber den fiir die
jeweilige Einziehung erforderlichen Rahmen verfiigt. Fiir den
Widerruf bereits erfolgter Einziehungen gelten die jeweils
gesetzlichen Fristen. Der Einziehungsauftrag kann vom
Abnehmer jederzeit widerrufen werden.

§37

(1) Die der Rechnung zugrunde zu legenden Angaben des
Wasserzihlers werden von Beauftragten des WVS, die sich
iiber Aufforderung mit Dienstausweis zu legitimieren haben,
festgestellt.

(2) Der Abnehmer hat dafiir zu sorgen, dass der Wasserzihler
ohne Zeitverlust fiir den Ableser zugénglich ist.

§38

(1) Die Rechnung ist innerhalb der auf der Rechnung
angegebenen Frist zur Zahlung féllig. Fir Verbraucher im
Sinne des Konsumentenschutzgesetzes (KSchG) ist fiir den
Beginn der Zahlungsfrist der Zugang der Rechnung
maBgeblich. Die Kosten fiir die Uberweisung gehen zu Lasten
des Abnehmers. Der WVS ist berechtigt, Kostenersatz fiir
bestimmte Nebenleistungen (wie z.B. der Wiedervorlage von
Rechnungen, Mahnungen bei Zahlungsverzug,
Zahlscheingebiihr) zu  verlangen. Die Kosten fiir
Nebenleistungen sind aus der jeweiligen Gebiihrenordnung
ersichtlich. Der WVS ist zur mehrmaligen Vorlage einer
Rechnung nicht verpflichtet.

(2) Soweit im Vertrag nicht anders geregelt, kann der WVS
fiir alle sich auf Grund dieses Vertrages seitens des
Abnehmers gegeniiber dem WVS ergebenden
Zahlungsverpflichtungen bei einer allfilligen Uberschreitung



der Zahlungsfristen ab Filligkeit Verzugszinsen in Héhe von 8
% iiber dem jeweiligen Basiszinssatz p.a., wie er von der
Osterreichischen Nationalbank verdffentlicht wird,
verrechnen. Fir Verbraucher im Sinne des KSchG werden
Verzugszinsen in Hohe von 4 % iber dem jeweiligen
Basiszinssatz p.a, wie er von der Osterreichischen
Nationalbank veroffentlicht wird, verrechnet. Wird der
Basiszinssatz von der Osterreichischen Nationalbank nicht
mehr verdffentlicht, so gilt der ihn ersetzende Satz der
Europiischen Zentralbank.

(3) Nach ergebnisloser Mahnung oder Wiedervorlage der
Rechnung wird ohne weitere Verstindigung der
Gesamtriickstand zuziiglich der erwachsenen Spesen, Zinsen
und zur zweckentsprechenden Rechtsverfolgung notwendigen
Kosten gerichtlich geltend gemacht.

§ 39

(1) Einwinde gegen die Richtigkeit der Rechnung sind nur
innerhalb von zwei Wochen nach Zustellung zuldssig und
miissen schriftlich geltend gemacht werden.

(2) Solche Einwinde berechtigen nicht zu Zahlungsaufschub
oder Zahlungsverweigerung.

(3) Eine Aufrechnung mit allfalligen Gegenanspriichen des
Abnehmers gilt as ausgeschlossen, soweit sie nicht
rechtskriftig  gerichtlich festgestellt oder vom WVS
ausdriicklich anerkannt wurde.

§ 40

(1) Der WVS ist berechtigt, jederzeit eine Vorauszahlung in
Hohe einer Halbjahresrechnung oder die Hinterlegung einer
Kaution in bar oder in einem zu Gunsten des WVS
verpfindetem Sparkassenbuch mit einer Einlage nach selber
Hohe zu verlangen.

(2) Nach einmaliger Mahnung kann der WV S diese Kaution in
Anspruch nehmen, und zwar sowohl fiir Riickstinde aus der
Versorgung als auch aus anderen aus den gegensténdlichen
Bedingungen resultierenden Anspriichen.

(3) Der Abnehmer hat iiber Verlangen die Kaution auf die
urspriingliche Hohe zu ergidnzen.

(4) Die Kaution wird nach Beendigung des Vertrages und
Erfillung sédmtlicher Verpflichtungen des Abnehmers dem
Uberbringer der Empfangsbescheinigung samt  Zinsen
(Eckzinssatz) zuriickgegeben, wobei der WVS berechtigt, aber
nicht verpflichtet ist, dessen Vollmacht zu tiberpriifen.

§ 41

(1) Wird Wasser entgegen den Bestimmungen dieser
,Allgemeinen Versorgungs- und Lieferbedingungen® oder
unter Umgehung oder vor Anbringung des Wasserzihlers
entnommen, so ist der WVS berechtigt, einen
Vergiitungsbetrag nach den jeweils geltenden hdchsten
Tarifsitzen zu verrechnen, der sich unter Zugrundelegung
einer fir den betreffenden Fall in Frage kommenden
Beniitzungsdauer ergibt, in der aber mindestens eine tigliche
Beniitzung der gesamten vorhandenen Verbrauchsanlagen bis

zu zwolf Stunden wéhrend der Dauer des unberechtigten
V erbrauches angenommen wird.

(2) Ist die Dauer des unberechtigten Wasserbezuges nicht
feststellbar, so wird die nach den vorstehenden Grundsitzen
ermittelte Verbrauchsmenge jedoch mindestens fiir ein halbes
Jahr verrechnet.

VI1I. Beendigung der Wasserlieferung

§ 42

(1) Das Wasserbezugsverhiltnis kann vom Abnehmer
schriftlichen unter Einhaltung einer Kiindigungsfrist von 6
Monaten jeweils zum Monatdetzten (Kiindigungstermin)
ordentlich aufgekiindigt werden.

(2) Die Vertragsteile sind zur  auBerordentlichen
Aufkiindigung mit sofortiger Wirkung berechtigt, wenn die
weitere Aufrechterhaltung der Vertragsbeziehung fiir einen der
beiden Vertragspartner aufgrund des Verhaltens des anderen
Vertragspartners nicht mehr zumutbar ist und eine Nachfirst
von 14 Tagen daran keine Anderung herbeigefiihrt hat.

(3) Nach Beendigung des Wasserbezugsverhiltnisses wird die
Anschlussleitung durch den WVS auf Kosten des Abnehmers
zum Zeitpunkt des Kiindigungstermins stillgelegt.

§ 43

(1) Ein Wechsel in der Person des Abnehmers ist dem WVS
binnen zwei Wochen unter gleichzeitiger Benennung des
Rechtsnachfolgers schriftlich anzuzeigen. Der WVS hat
daraufhin binnen 14 Tagen gemeinsam mit dem Abnehmer
und dessen Rechtsnachfolger eine Ablesung und
Zwischenabrechnung vorzunehmen. Der Abnehmer haftet
jedenfalls fiir die bis zum Zeitpunkt der Zwischenabrechnung
anfallenden Gebiihren. Der Rechtsnachfolger des Abnehmers
tritt in Simtliche Rechte und Pflichten seines Vorgingers
gegeniiber dem WVS ein und haftet insbesondere auch fiir
alfillige Zahlungsriickstinde. Eine wie immer geartete
Rechtsnachfolge auf Seite des WVS bzw. auf Seite des
Kunden hat keine Anderung des  bestehenden
Wasserlieferungsvertrages zur Folge und bleibt dieser
vollinhaltlich aufrecht.

§ 44

(1) Der WVS ist berechtigt, nach vorheriger schriftlicher
Androhung und Setzung einer angemessenen Nachfrist im Fall
der Nichteinhaltung der Vertragsbedingungen oder sonstiger
die Wasserversorgung betreffenden  Vorschriften  die
Belieferung des Abnehmers mit Wasser zu unterbrechen oder
ginzlich einzustellen. Bei Gefahr im Verzug erfolgt die
Abschaltung sofort.

(2) Der WVS ist berechtigt, die Versorgung fristlos
einzustellen oder auf das hygienisch erforderliche Mindestmaf3
zu reduzieren,

a) wenn der Abnehmer vorsitzlich oder grob fahrldssig
Eigentum des WVS beschadigt, Plomben entfernt oder



beschidigt, oder Wasser vertragswidrig im Sinne des § 41
entnimmt oder bezieht;

b) bei Nichtbezahlung filliger Rechnungen aus dem Vertrag
iber Wasserlieferung trotz Mahnung und Androhung der
Einstellung;

¢ bel Verweigerung einer Vorauszahlung  oder
Sicherheitdeistung im Sinne des § 40;

d) bei Verweigerung des Zutrittesim Sinne der §§ 15 Abs. (1)
und 28 nach vorausgegangener schriftlicher Aufforderung an
den Abnehmer;

€) wenn der Abnehmer auf das Wasserversorgungsnetz
rickwirkende Storquellen trotz schriftlicher Aufforderung in
angemessener Frist nicht beseitigt oder bei Gefahr in Verzug
bzw. mangel hafter V erbrauchsanlage des Abnehmers.

§ 45

Der WVS hat die gemidl § 44 Abs. (2) eingestellte oder
reduzierte Wasserversorgung unverziiglich wieder
aufzunehmen,

a) in Fillen des Absatz 2 lit. a, b und ¢ nach Bezahlung des
geforderten Betrages oder nach Einigung iber den
Schadenersatz, iiber die Zahlungsmodalititen oder iiber
entsprechende Sicherheiten;

b) in Fillen des Absatz 2, lit. d bei Einigung iiber die kiinftige
Vermeidung des Anlasses der Einstellung  der
Wasserversorgung;

c) in den Fillen des Absatz 2, lit. e nach restloser Beseitigung
der Storquellen.

V111, Schlussbestimmungen

§ 46

Bel alfilligen Streitigkeiten aus diesem Vertragsverhiltnis
kommt ausschlieBllich osterreichisches materielles Recht zur
Anwendung und wird as Gerichtsstand ausschliellich das
sachlich zustédndige Gericht in Graz vereinbart.

Datenschutzbestimmungen

Der WVS hat fir seine Abnehmer die Madoglichkeit
eingerichtet, die Zihlerstinde auf elektronischem Wege zu
tibermitteln. Der Abnehmer rdumt dem WVS die Moglichkeit
ein, simtliche Abnehmerdaten zu erfassen und automatisch zu
verarbeiten. Der WVS leistet Gewihr, dass die
Abnehmerdaten vor Zugriffen dritter Personen in zumutbarem
Umfang geschiitzt sind. Im Ubrigen gelten die Bestimmungen
des Datenschutzgesetzes in der jewells giiltigen Fassung.

§ 47

(1) Die Festlegung der Gebiihren des WVS erfolgt durch die
Mitgliederversammlung des WV S und unterliegt der Kontrolle
der Aufsichtsbehorde.

Der WVS ist berechtigt und verpflichtet, abhingig von den
ihm entstehenden Kosten fiir die Vornahme und Sicherung der

Woasserversorgung und der Bewiltigung seiner {ibrigen
Verbandsaufgaben die Gebiihren anzupassen.

Der WVS ist verpflichtet, den Abnehmer innerhalb von
jeweils drei Monaten nachdem die Mitgliederversammlung die
Gebiihrendnderung beschlossen hat, dariiber schriftlich zu
informieren. Der Abnehmer ist berechtigt, innerhalb von 4
Wochen ab Zugang der Benachrichtigung iiber die Anderung
den Bezugsvertrag auBerordentlich aufzukiindigen. Die
Aufkiindigung wird mit dem Zugang der Aufkiindigung
nichstfolgenden Monatsletzten wirksam. Im Falle einer
derartigen Aufkiindigung hat der Abnehmer bis zum
niachstfolgenden Monatsletzten lediglich die Gebiihren nach
der bisherigen Gebiihrenordnung zu zahlen.

(2) Die Regelungen des nachstehenden Abs. 1 gelten
sinngemiB auch fiir allfillige Anderungen der Allgemeinen
Versorgungs- und Lieferbedingungen.

§ 48

Diese ,,Allgemeinen Versorgungs- und Lieferbedingungen‘
treten am 01.06.2012 in Kraft und bilden einen integrierten
Bestandteil der jeweiligen Wasserleitungsanschluss- und
Wasserbezugsvereinbarung.



